Lion car

Ramcova zmluva o poskytovani servisnych sluzieb €. 595/2020
Uzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obch. z.

Zmluvné strany:

Objednavatel: ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického samospravneho kraja, n. o.
so sidlom: Namestie SNP 1/1, Banska Bystrica, 97401

ICO: 51744422

DIC: 2120807117

IC DPH:

\/ mene ktorého kona: JUDr.Gabriela Bielikova

Vypis z Obchodného registra

Poskytovatel sluzby: LION CAR, s.r.0.

Zastupeny: Ing. Jozef Vy$ny - Konatel

so sidlom: Nam.L.Stara 31, 974 01, Banska Bystrica
Prevadzka: Partizanska cesta 83, 974 01, Banska Bystrica
ICO: 36053961

DIC: 2020089929

IC DPH: SK7120000063

Bankoveé spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK77 1100 0000 0026 2877 9143

Registracia: Spolotnost je zapisana v Obchodny register Okr.sud Banska Bystrica. Oddiel: Sro, Vlozka: 7685/S z diia 22.04.2002
dalej len ,Poskytovatel sluzby”

Clanok |
Predmet zmluvy
Na zaklade tejto zmluvy a podfa jednotlivich obiednavok sa Poskytovatel sluzby zavazuje vykonat a dodat pre Objednavatela servisne a
opravarenske prace motorovych vozidiel, dalej len My
Objednavatel sa zavazuje, Ze umozni Poskytovatefovi sluzby vykonanie servisnych prac, po vykonani ich prevezme a zaplati za ne dohodnutd
cenu.
Clanok Il
Gas a miesto poskytnutia servisnych prac

Poskytovatel sluzby bude vykonavat servisné prace pre Objednavatela po dobu frvania tejto zmluvy. Nastup vykonu upravi objed navatel
telefonicky, faxom alebo mailom najneskér 48 hodin vopred. Miestom vykonania sluZieb bude sidlo poskytovatela na jeho prevadzke v Banska
Bystrica , Partizanska cesta 83. Objednavatel sa zavazuje motorove vozidlo na zaklade poskytovatefom prijatej objednavky po dohode terminu
riadne a véas pristavit do miesta prevadzky poskytovatela, a po vykonani sluZieb je povinny ho bez zbyto&ného odkladu z miesta prevadzky
poskytovatela prevziat. Objednavatel je povinny zabezpedit, aby jeho kontaktna osoba (ak fiou nie je priamo Statutarny organ) na Ucely
odovzdania a prevzatia motoroveho vozidla bola nim na tento Ukon poverena, pricom Ukony kontaktnej osoby sa povazujl za ukony objednavatela.

Lehoty poskytnutia servisnych a inych prac podfa tejto zmluvy budu Ustne predbezne dohodnuté medzi ugastnikmi pri prevzati objednavky alebo v
priebehu jej pinenia, pricom redlna dizka ich trvania je viazana na rozsah / obsah prac, dostupnost od tretich stran obstaravanych dielov a
komponentov atd. Ak sa nepredvidané okolnosti predizenia vybavenia objednavky u poskytovatela vyskytnu, neodkladne o tom informuje
objednavatela.

\ pripade, Ze zo strany Objednavatela nebudu vytvorené podmienky a poskytnuta nevyhnutna suéinnost na riadne a véasné vykonanie

servisnych prac podfa tejto zmluvy, nebude Poskytovatel sluzby po dobu omeékania Objednavatela v omegkani s vykonanim servisnych prac,
pricom Poskytovatel sluzby uvedie tento dovod v servisnej zakazke a kontakina osoba Objednavatela to potvrdi svojim podpisom.
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Clanok Ill

Prava a povinnosti Poskytovatela
Servisné prace podla tejto zmluvy zahffiaju nasledovné ginnosti Poskytovatela sluzby:
- Poradenska a technick4 &innost, ktora ma vplyv na spravne pouzivanie MV zo strany Objednavatela,
- Pravidelné prehliadky podla doporugeni a predpisov vyrobcu
- Odstranenie zavad MV, vymena poskodenych alebo nefunk&nych sucasti motorovych vozidiel
- Vlykonanie klampiarskych a lakovagskych prac na motorovych vozidlach na zaklade poziadavky Objednavatela
- Odtahova sluzba
- Pozigoviia

Po vykonani servisnj«ch prac podla tejto zmluvy (vratane dodania nahradnych dielov) vykona Poskytovatel sluzby skudobnu jazdu, Gcelom ktorej
je preverenie, & predmet servisnej zmluvy bol riadne spineny.

Poskytovatel sluzby bude vykonavat' servisné prace podia tejto zmluvy s odbornou starostlivostou, podla doporuceni predpisov vyrobcu, vo
vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost.
V mene Poskytovatela sluzby méZzu konat len jeho zamestnanci.

Poskylovatej‘ sluzby sa za_v'a_zuje konat pri pineni predmetu tejto zmluvy v sulade s prisludnymi pravnymi a technickymi predpismi platnymi na uzemi
SR, zavaznymi predpismi vyrobcu a s pokynmi Objednavatela. Poskytovatel sluzby sa dalej zavazuje pouzivat naradie, vybavenie a postupy
predpisané vyrobcom MV.

Poskytovatel zodpoveda za vady vykonanych servisnych prac v stlade s &lankom VI. zmluvy, ak vznikli porusenim jeho povinnosti.

V pripade, Ze Poskytovatel sluzby po preskumani poruchy zisti, Ze nie je schopny toto vozidlo riadne opravit alebo nie je schopny zabezpectit
potrebné nahradné diely véas , je povinny oznamit to bez zbytoéného odkladu Objednavatelovi a dohodnat s nim dal&i postup. Pokial ide o dodanie
nahradnych dielov, od vyrobcu pokynov a postupov, ktorych obstaranie od tretich stran (subdodavatefov, vyrobcov atd.) riadne a véas nie je v
|mg:nostiach| poskytovatela a o tejto skutognosti objedn4vatela neodkladne oboznami, je objednavatel povinny poskytnut mu primeranu dodatoénu
ehotu na spinenie.

Clanok IV
Prava a povinnosti Objednavateia

Podmienkou pre riadne a vEasné spinenie terminov dohodnutych v tejto zmluve a poskytnutie servisnych prac zo strany Poskytovatela sluzby vo
forme a takym sposobom, ako to predpoklada tato zmluva, alebo ako to pozaduje Poskytovatel sluzby v pisomnej vyzve je poskytnutie potrebnej
suginnosti zo strany objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje, ze primerane okolnostiam platnym ku dfiu doruéenia pisomnej vyzvy Poskytovatela sluzby podla predchadzajiceho
bodu sa bude snaZit poskytnat Poskytovatefovi sluzby nim pozadovanu suginnost.

Objednavatel sa zavazuje vytvorit Poskytovatelovi sluzby podmienky potrebné na odstranenie vady, prip. int &innost za u¢elom poskytnutia
zaruéného plnenia.

Kontaktna osoba Objednavatela je za objednavatela opravnena potvrdit prevzatie servisnych prac na servisnej zakazke a v pripade dodania
nahradnych dielov aj na dodacom liste, ktory je sugastou faktuary.

Kontaktné osoby Objednavatefa su ustanovené v Prilohe €.1.

Clanok V
Odmena a platobné podmienky

Odmena za vykonanie servisnych €innosti podia tejto zmluvy je dohodnuta podfa zakona o cenach &. 18/1996 Z. z. v platnom zneni a obsahuje dan
z pridanej hodnoty (DPH). Poskytovatel sluzby bude DPH fakturovat podla pravidiel platnych v tase fakturacie.

Odmena je dohodnuta podfa vzajomne odsuhlasenych servisnych vykonov a nahradnych dielov, pricom podkladom pre fakturaciu je cennik
vykonov Poskytovatela sluzby.

V odmene st zahrnuté naklady Poskytovatela sluzby na jej vykonanie.

Prilohou faktary bude servisna zakazka podpisana kontaktnou osobou na strane Objednavatela, ktorym potvrdi prevzatie servisnych prac.

Poskytovatel sluzby vystavi faktary v sulade s platnymi pravnymi predpismi ihned po vykonani sluzby.
Splatnost faktur bude do 14 dni odo diia ich vystavenia Poskytovatefom sluzby.
Fakiara musi obsahovat vietky naleZitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi, pricom Objednavatel je povinny ju zaplatit.
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Clanok VI
Zodpovednost' za vady

Poskytovatel sluzby za seba, svojich zamestnancov, osoby poverené Cinnostou podra tejto zmluvy zodpoveda v rozsahu danom Obchodnym
zakonnikom za vady spésobené Objednavatelovi vo vztahu k plneniu podia tejto zmluvy. Objednavatel je povinny bezodkladne po prevzati
mc_)torového vozidla po poskytnuti dohodnutej sluzby ho prezriet a pripadné vady zrealizovanej sluzby bezodkladne poskytovatelovi oznamit.
Naroky z vad su obdobné ako pri zmluve o dielo, pri¢om primarne sa poskytuje oprava veci ak je to mozné a ide o vadu opravitelnu. Poskytovatel
je povinny odstranit vzniknutd vadu v primerane lehote tak, aby objednavatel bol &o najmenej obmedzeny v uZivani motorového vozidla, a v
pripade predizenia predpokladanej doby opravy objednavatefovi tito skutoénost oznami.

Zodpovednost Poskytovatela sluZby sa nevztahuje na:

- nespravne pouZivanie vozidla Objednavatelom a/alebo tretou osobou,

-vady spdsobené pokynmi Objednavatela, vydanymi napriek upozorneniam Poskytovatela sluzby,
- vy38iu moc podla &lanku [X. zmluvy.

Clanok VI
Zmluvné pokuty

V pripade ome$kania Objednavatela s uhradou vyfakturovanej odmeny ma Poskytovatel sluzby pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z diznej
Ciastky za kazdy defi omeskania.

Clanok Vil
Vyssia moc

Zmluvné strany nezodpovedaiju za $kodu, ktord by mohli sposobit, resp. sposobili druhej strane porusenim povinnosti podfa zmluvy v pripade, ak
to bolo spsobené dovodmi, za ktoré dana zmluvna strana nenesie zodpovednost a ktoré ani pri vynalozeni dostupnej starostlivosti nemohla
ovplyvnit, najma z dévodu vojny, Strajku akehokofvek druhu, prerusenim dodavok energii, materialov.

Dotknuta zmluvna strana, ktora ma vedomost o okolnostiach popisanych v predchadzajucom bode, je povinna bezodkladne informovat druht
stranu o ich vzniku a o dévodach, pre ktoré nebude schopna pinit si svoje povinnosti podfa zmluvy. V pripade, Ze tieto dévody pominu, bude
dotknuta zmiuvna strana o tom opatovne informovat druhu stranu a zaroved bude pokradovat v plneni povinnosti podia zmluvy.

« Pokial by okolnost braniaca v riadnom pineni tejto zmluvy popisana ako ,vy$sia moc” trvala bez prerusenia viac ako 6 mesiacov, ma kazda zmluvna
strana pravo ukongit tuto zmluvu formou odstlipenia od zmluvy.
Clanok IX
Ochrana obchodného tajomstva
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky technicke, cenoveé a odborné informacie, ktoré sa tykaju predmetu tejto zmluvy, pripadne niektorej zo

zmluvnych stran, s ktorymi pocas pinenia predmetu tejto zmluvy pridu do styku, su predmetom obchodného tajomstva.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informéacie podia predchadzajuceho bodu neposkytnu tretim osobam.

Objednavatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel sluzby moze byt v sulade s pravnymi predpismi alebo v ramci sudneho alebo iného konania
povinny poskytnit informacie, ktoré tvoria obchodné tajomstvo. Spristupnenie tychto informécii véak bude obmedzené na rozsah vyzadovany
pravnymi predpismi alebo prislusnym organom a bude oznamene vopred Objednavatelovi, alebo ak to nebude mozné, nasledne bez zbytogného
odkladu.

Zavazok zachovavat miéanlivost plati bez obmedzenia aj po skonéeni trvania zmluvy.
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Clanok X
Zavere&né ustanovenia

Zmluva nadobudne platnost a u&innost diiom podpisu oboma siranami. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd do 31.05.2021. Pred uplynutim doby
trvania zmluvy méZe byt zmluva ukonéena len na zaklade dohody zmluvnych stran,resp odstipenim niektorej zo zmluvnych stran od zmluvy.

Kaiqa 20 zmluvnych stran bude opravnena qutUpit' od tejto zmluvy, len ak druha zmluvna strana nespini zavaznym sposobom svoju povinnost
vyplyvajlcu pre fu z tejto zmluvy pri realizacii jednotlivych objednavok; a to ani v dodato¢nej druhou stranou jej poskytnute] primeranej lehote.

Kazda zmena alebo doplnok zmluvy sa musia vykonat pisomnou formou a musia byt schvalené opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych stran
formou pisomného dodatku ku zmluve.

Pre odstupenie od zmluvy a prava a povinnosti zmluvnych siran s tym stvisiace sa pouziju ustanovenia § 344 az § 351 Obchodného zakonnika.

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy sa stane neplatnym, zostava platnost ostatnych ustanoveni nedotknuté. Ak nastane takato situacia,
zmluvné strany sa pisomne dohodnu na rieSeni, ktore zachova kontext a U&el daného ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, ze si budu dorucovat pisomnosti pri ktorych je predpisana alebo vhodna pisomna forma (okrem operativnej
korespondencie kde mdze byt vyuzity email) prostrednictvom posty. Zmluvné strany povazuju za ckamih doruéenia pisomnosti aj den, kedy sa
pisomnost odoslana na posledni znamu adresu vrati spat odosielatelovi ako nedorucena. Pokial nie je stranam zname nieco iné, je poslednou
Znamou adresou adresa uvedena v tejto zmluve. O zmene identifikaénych a kontaktnych Udajov je zmluvna strana povinna bezodkladne informovat
druh( zmluvnu stranu

Tato zmluva sa spravuje a vyklada podfa zadkonov Slovenskej republiky, predov&etkym podfa Obchodného zakonnika ¢.513/1991 Zb. v zneni
neskoré&ich predpisov, najma ustanoveni 0 zmluve o dielo, ktoré su svojim obsahom najblizsie tejto nepomenovane; zmluve. Akékolvek spory alebo
nezhody pri jej interpretacii budu rieSené predovietkym vzajomnou dohodou zmluvnych stran. V pripade, Ze k takejto dohode neddjde, bude
ktorakolvek zmluvna strana opravnena podat navrh na zacatie konania na prisluény sud, miestne prislusny sidlu poskytovatela.

Tato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch. Kazda strana dostane po 1 exemplari.
Sugastou tejto zmluvy su, popripade sa postupne stanu nasledovne prilohy:

- Priloha 1.- Poverené osoby zmluvnych stran s uvedenim kontaktov (telefon, GDPR, mobilny telefén, e-mailova adresa...)

Suhlas s evidenciou a spracovanim osobnych udajov podfa Zakona €. 122/2013 Z.z. ako 3] doplnenia d'alSich pre

Davam svoj vyslovny suhlas so spracovanim mojich osobnych Gdajov poskytnutych spolo¢nosti LION CAR, s.r.o. so siqlon_\ Namestie L. Stara &
31.974 01, Banska Bystrica, ICO: 36053961 (Dalej len LION CAR) na ucel vypracovania obchodnej ponuky/spracovania Ziadosti ¢i sluzby a
nasledného kontaktovania prostrednictvom mailu, posty a telefonnych sluzieb suvisiacich s tymto ucelom.

Suahlasim
Zagkrtnutim pola ,Suhlasim s pouZivanim osobnych udajov na marketingove ucely* davam dobrovolny suhlas so spracuvanim vsetkych mojich
osobnych Gdajov poskytnutych (vratane véetkych osobnych tdajov uvedenych v tomto formulari) spolognostou LION CAR za acelom

starostlivosti 0 zakaznika (napr. zasielanie informa&nych materialov, pozvanok na podujatia, informacii o produktoch, quZbac_:h a_akméph) a
suvisiacim prieskumom trhu. Suhlas so spracovanim osobnych dajov je platny po¢as trvania ucelu spracovania osobnych uda{ov, m|n|mglne ,
poéas 5 rokov. Svoje predlozene vyhlasenia o sthlase so spracovanim osobnych udajov mézem kedykolvek odvolat s u¢innostou do buducnosti,
kontaktovanim marketingového oddelenia LION CAR (0915692160/gdpr@lioncar.sk), alebo prostrednictvom webového formuléra na webovej
stranke https:.f/Iioncar.sk/zasady-ochrany-osobnych-udajov/ _Prostrednictvom uvedenych formularov mam okrem toho mo;nost poZuac}at o
informacie o mojich udajoch ulozenych v LION CAR ako aj 0 opravu, vymazanie alebo zablokovanie svojich osobnych Gdajov. Dalsle_ udaje tykajuce
sa spracovania mojich osobnych udajov zo strany LION CAR su k dispozicii online v zasadach ochrany osobnych udajov spolo¢nosti LION CAR,
ktoré su k dispozicii na zmiefiovanej webovej stranke spolocnosti

/ Sahlasim . .
- ROZVOJOVA AGENTURA

Banskobystrického samespravnehe kraja, n. o
Nam. SNP 1,974 01
AN

V Banska Bystrica, diia 01.06.2020
DIC: 2120807

bjednavate
JUDr.Gabriela Bielikova

Ing. Jozef Vy&ny
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