DODATOK ¢islog
K ZMLUVE O POSKYTOVANi ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 76PLDD000119

uzatvorend podla § 7 zakona ¢. 581/2004 Z. z. 0 zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ,,Zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotna poistoviia:
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130
zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka &islo 3627/B
krajsk4 pobo¢ka Zvolen kéd : 2400
koresponden¢na adresa: Cintorinska 5, 949 01 Nitra 1
(d'alej len ,Poistoviia“)

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti:
Obchodné meno / ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického
Priezvisko, meno a titul: samospravneho kraja, n. o.

ICO / registraéné &islo: 51744422

DIC, IC DPH: 2120807117

Sidlo /
Miesto trvalého pobytu:
Zapis v registri

NAMESTIE SNP 14585/1, 974 01 BANSKA BYSTRICA

Okresny trad Banska Bystrica, ¢islo OVVS/NO-7/2018

(l,b el 'rlpade fakahoto neziskova organizéicia
zapisu):
Bankové spojenie SK3709000000005148598996

(dalej len , Poskytovatel*)

I. UVODNE USTANOVENIE
1.1 Poistoviia a Poskytovatel sa vstlade sustanoveniami Vseobecnych zmluvnych podmienok pre
zdravotni starostlivost (dalej len ,VZP“) dohodli na zmene Zmluvy.

II. OBSAH DODATKU

2.1, Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze Priloha & 3 (Cennik) sa nahradza novou Prilohou &. 3 tak, ako
je uvedené v prilohe Dodatku.

2.2, Ostatné ustanovenia Zmluvy nie st tymto Dodatkom dotknuté.

II1. ZAVERECNE USTANOVENIA

3.1.  Dodatok nadobtida Géinnost nasledujicim diiom po jeho zverejneni na webovom sidle Poistovne.
V pripade, Ze m4 zdkonom uloZent povinnost zverejnit Dodatok aj Poskytovatel, Dodatok nadobtda
G¢innost nasledujicim diiom po zverejneni Dodatku oboma zmluvnymi stranami; pre uréenie
acinnosti Dodatku je rozhodujici okamih, kedy si povinnost zverejnit Dodatok splni v poradi prva
zmluvnd strana. Poistoviia a Poskytovatel sa zavizuji pristapif k uzavretiu Dodatku tak, aby
nadobudol Gé¢innost k 1.2.2021.

3.2, Vpripade, ak dojde k zverejneniu Dodatku neskér a tym nadobudne téinnost po 1.2.2021 Poistoviia
a Poskytovatel sa dohodli aberi na vedomie, e pre pripad potreby zachovania kontinuity
poskytovania a Ghrady zdravotnej starostlivosti poistencom Poistovne bude zdravotna starostlivost



N,

N

poskytnuta Poskytovatelom v ¢ase od 1.2.2021 do nadobudnutia téinnosti tohto Dodatku uhf
v stlade s tymto Dodatkom.
3.9. Dodatok je vyhotoveny v dvoch rov nopisoch, po jednom rovnopise pre kazda Zmluvni stranu. \
3.4. Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasuja, Ze si Dodatok pre&itali, jeho obsahu porozumeli a na znak toho, Ze "N
obsah Dodatku zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej voli, tento Dodatok podpisali. b

Vo Zvolene, diia 22 januara. 2021 vV_ __, dna 22.januara. 2021

DOVERA zdravotn poistoviia, a.s. ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického
Ing. Katarina Baranova samospravneho kraja, n. o.
regiondlna riaditelka pre nakup ZS



Priloha ¢. 3
Cennik
Vyska kapitacie
Oznacdenie hodnotav €
do dovf$enia 1. roku Zivota 7,69
gy g od 1 roku veku do dovf$enia 2. roku Zivota 8,19
Kapitacia za
jedného od 2 roku veku do dovi$enia 7. roku Zivota 5,45
Kapitovaného | od 7 rokov veku do dovfenia 19. roku Zivota 3,60
poistenca 4 :
od 19 rokov veku do dovi$enia 27. roku Zivota 2,34
od 27 rokov do dovi$enia 28.roku Zivota 2,44
Jednotkova cena bodu
Cena bodu hodnotav €

pri zdravotnych vykonoch vykonanych pri preventivnej prehliadke
plne uhradzanej z verejného zdravotného poistenia: 143, 143a, 144,
145, 145a, 146, 146a, 146b, 146¢c, 148, 148a, 148b, 148¢, 149, 149a, 0,057
149b, 149c¢, 149d, 149f (poskytnuty drztelovi preukazu ZTP), 159,
950, 953, 159a, 159x(pocet bodov 180), 159z(pocet bodov 180), 160
(pocet bodov 390)

pri zdravotnych vykonoch vykonanych pri preventivnej prehliadke

plne uhradzanej z verejného zdravotného poistenia: 142 D002

pri vykone ofkovania: 252b, ktory nie je zahrnuty v kapitacii 0,06

pri vykone 67 - (poéet bodov 100) — priplatok pri stazenom vykone do
dovisenia piateho roku Zivota pri vykone o¢kovania 0,05

nutna kombinécia s vikonom 252b

Vykony Telemediciny
Vykon Cena bodu
v Eur

1b - Konzultacia prostrednictvom elektronickej posty, SMS alebo 0,027
telefonicky (160bodov)

Popis vykonu (dalej len ,v¥kon“): Konzulticia s pacientom prostrednictvom
elektromcke_] posty, SMS alebo telefonicky obsahuje:

cielenti anamnézu, resp. anamnézu od poslednej kontroly, vo vztahu k
jednému organovému systému

e popis subjektivnych tazkosti,
«  diagnosticky zaver,
e poulenie o diéte a Zivotosprave,

e v pripade potreby uréenie ditumu d'al$ej konzultcie alebo kontroly, vratane
predpisu potrebnych liekov/ZP, ktoré vyplynuli z konzultacie ohfadom
zdravotného stavu

e  pripadne zaznam o odporuceni neodkladnej navstevy iného lekara

»  poskytnutie informacii pacientovi alebo zdkonnému zastupcovi v stivislosti so
zdravotnym stavom s diagnostickym alebo lie¢ebnym postupom vratane
farmakoterapie

Vykazovanie vikonu:
¢ vykon sa vykazuje ako zdravotna starostlivost bez fyzikilneho vySetrenia
pacienta;

¢ zdravotna indikacia sa zdovodiiuje v zdravotnej dokumentécii;
e sicastou zdravotnej dokumenticie je overitelny éasovy idaj o realizicii




telefonického rozhovoru, odoslani emailu a sms spravy, popis zdravotného
vikonu datum d'al$ej konzulticie alebo kontroly, pripadne ziznam o
odporuéeni neodkladnej nivstevy iného lekara;

e vykon sa nevykazuje sti¢asne s inymi vikonmi;
s vykon sa nevykazuje pre telefonické objednévanie pacienta;
¢ vykazuje sa samostatne, najviac 1x za deri;

Vykonavanie vikonu: vikon vykonava lekar, klinicky psycholég

11a - Konzultacia prostrednictvom rozsirenej elektronickej 0,027
komunikécie v online prostredi (webova aplikicia, videohovor)
(2z10bodov)

Popis vikonu (dalej len ,vykon“): Konzultacia s pacientom prostrednictvom
dolozitelnej elektronickej komunikacie (webova aplikacia, videohovor) v online
prostredi, ktoré je zabezpedené, pripadne umoZiuje aj zdielanie zdravotnej
dokumenticie, realiziciu fotografii pacienta / vySetrovaného organu pre pridanie do
zdravotnej dokumentacie a obsahuje:

e cielent anamnézu, resp. anamnézu od poslednej kontroly a popis
subjektivnych tazkosti vo vztahu k dvom alebo viacerym organovim
systémom
zhodnotenie vysledkov,
vypisanie receptov, pripadne vypisanie Ziadaniek na d'alie vySetrenie,
poucenie pacienta,
diagnosticky zaver
uréenie datumu d'al$ej konzultacie alebo kontroly, pripadne ziznam o
odporudeni neodkladnej navitevy iného lekara,

* & ° 8 @

Vykazovanie zdravotného vikonu:
e  vykon sa vykazuje ako komplexna starostlivost bez fyzikalneho vySetrenia
¢ stdastou zdravotnej dokumentécie o vikone je overitelny casovy tidaj z
online prostredia,
*  popis zdravotného vikonu
»  diagnosticky zaver, ak je potrebné datum d'alSej konzultacie alebo kontroly
¢  pripadne ziznam o odporudeni neodkladnej navitevy iného lekara,
e vykon sa nevykazuje sii¢asne s inymi vikonmi
¢ ak je po konzultécii potrebna aj kontrola v ambulancii, vykazujii sa len
vykony, ktoré sa vykonali ambulantne a vikon sa nevykazuje
*  vykon sa vykazuje samostatne, najviac 1x den
Vykonévanie vikonu: vikon vykonava lekar
Zoci 0;)|iitovné lekarske vystavenie receptov a (alebo) poukazov (40 0,027
odov

Popis vikonu(dalej len ,vikon*):
*  Vystavenie receptov a/alebo poukazov elektronickou formou pre lieky/
zdravotné pomacky, ktoré pacient uziva dlhSie ako 3 mesiace a nebola
realizovan zmena davkovania lieku

e Vykazovanie v{konu:

*  vikon sa vykazuje ako starostlivost bez fyzikalneho vySetrenia pacienta

*  sicastou zdravotnej dokumentécie o vikone je overitelny ¢asovy idaj z
online prostredia

e daj, kedy bol recept vypisany

*  Gdaj o predpise lieku/ zdravotnej pomécky pacientovi prostrednictvom
elektronickych sluzieb

¢ vikon sa vztahuje na jedného pacienta bez ohladu na pocet liekov/
zdravotnej pomébcky, ktoré boli pacientovi predpisané

*  vykon sa nevykazuje siidasne s infmi zdravotnymi vikonmi

Vykazuje sa samostatne, najviac 1x za def, bez ohladu na podet vystavengch receptov
a/alebo poukazov.
Vykonévanie zdravotného vykonu: vikon vykonava lekar

Finan¢ny objem

Finanény objem na kalenddrny mesiac podla Dolna hranica Horné hranica

bodu 4.12. Zmluvy o€ 578€




,mm zdravotnych vykonov a inych nakladov, ktoré sa nezahfniaja do finanéného objemu

Zdravotné vykony a iné néklady, ktoré sa nezahfriaja do finanéného objemu podla bodu 4.12.
Zmluvy

Vykony, ktoré Poskytovatel vykonal pri preventivnej prehliadke plne uhradzanej z verejného
zdravotného poistenia

Nzklady na lieky, ktoré st v Zozname liekov oznac¢ené v stipci ,sposob tthrady® pismenom ,A*

Vykon o¢kovania 252b, 67

Pripo¢itatel'né polozky k vykonu 8 alebo 4

Vykony 8, 4, 1, 250 vykizané pri zastupovani iného poskytovatela

Vykony, ktoré Poskytovatel vykonal pre nekapitovaného poistenca podla bodu 4.15b) a ¢)
Vykony Telemediciny

Viykony podUla élanku IV. Zmluvy

Komplexné vstupné vySetrenie pacienta pri prevzati do
starostlivosti, alebo cielené vySetrenie osoby s aktitnou chorobou
alebo s akatnou exacerbéciou chronického ochorenia bez

8 Vysetrenie véeobecnym lekarom I odoslania pacienta k $pecialistovi, alebo predoperaéné vySetrenie.

V pripade potreby vySetrenia C-reaktivny protein, sa toto vykazuje
ako pripo¢itatel'na polozka k vikonu pod kédom "4571a".

Cielené vySetrenie pacienta s akitnou chorobou alebo s akiitnou
exacerbaciou chronického ochorenia s odoslanim pacienta k
§pecialistovi, alebo kontrolné vySetrenie pacienta.

4 Vy&etrenie véeobecnym lekarom IT
V pripade potreby vy$etrenia C-reaktivny protein, sa toto vykazuje
ako pripoéitatelné polozka k vikonu pod kédom "4571a".
Vyhodnotenie obsahuje: zhodnotenie laboratérnych visledkov vo
vztahu k zdravotnému stavu a optimalizacii lie¢by s pisomnym

Vyhodnotenie sprievodnej zaverom a odporti¢anim, opakované vystavenie lekarskeho
1 zdravotnej dokumenticie, predpisu alebo lekarskeho poukazu na predpisanom tladive,
konzultacie. poskytnutie odpovede lekéra inému lekirovi, inému

zdravotnickemu pracovnikovi alebo pacientovi na zédklade
telefonickej konzulticie.

Odmeranie krvného tlaku manualnym alebo automatickim
manzetovim manometrom a odmeranie pulzovej frekvencie.
Odmeranie telesnej teploty teplomerom. Meranie, vaZenie,
meranie obvodu brucha a konéatin.

Odobratie ven6znej krvi do uzavretého systému, odobratie vzorky
stolice do predpisanej odberovej plastovej nadoby za vopred
stanovenych podmienok. Odobratie moéu na kvantitativne a
kvalitativne vySetrenie, odobratie mocu a vysetrenie mo¢u
pomocou testovacich prazkov.

Lokalna aplikicia masti, past alebo roztokov na kozu alebo
sliznice.

Nacvik prikladania novorodenca k prsniku matky. Posudzovanie
vahového prirastku novorodenca s pripadnym plinovanim
vhodnych intervencii. Priprava pomocok, meranie a vaZenie deti.
Edukécia Sestonedielky, rodi¢ov diefata alebo oséb, ktorim je
dieta zverené do starostlivosti.

Odbery, merania, injekcie, inflizie a
oSetrenia v ambulancii
vieobecného lekara pre deti
a dorast

250

Edukécia rodic¢ov a dietata alebo osob, ktorym je dieta zverené do
starostlivosti o o$etrovani chorého dietata alebo adolescenta v
doméacom prostredi.

Asepticka priprava inflznej zmesi zmieSanim. Podé4vanie injekeif
a infazii. Kontrola miesta vpichu, funkénosti katétra, vymena
filtra, vratane fixacie a previazu.

Preplach permanentného mocového katétra, kontrola jeho
funkénosti, starostlivost o jeho okolie. Dezinfekcia okolia,
vyplnenie nerovnosti, vimena stomického setu, edukacia.
Odborny nacvik potrebnych vikonov pri osetrovani chorého v
domécnosti.




*

viacerych vykonov pri jednej navsteve sa vykéze ten najnérocnejsi.

Zakladna a zvyhodnena cena vykonov

a pri zastupovani iného poskytovatela

Vijkon Zakladna cena Zvyghodnena
(ZC) (€) cena (ZvC) (€)
8 1,83 4,08
1,37 2,88
1 0,37 0,77
| 250 0,37 0,77

Cena vykonov podl'a élanku IV, Zmluvy pre nekapitovanych poistencov

Vijkon Cena (€)
8 9,29
4 6,54

Pripoéitatel'né polozky k vfkonom

Poskytovatel pri jednej néviteve vykazuje prave jeden vykon 8, 4, 1 alebo 250. V pripade k

podla ¢lanku IV. Zmluvy pre kapitovanych poistencov

ripo¢itatené polozka ,4571a“ k vikonom 8 a 4 za spotrebovany material
pri vykone C - reaktivny protein pre kapitovanych poistencov

4,40 €




¢

_arametre Kvality a Inovécii

Nazov parametra Uréenie hodnoty parametra

I, = najmenej 6 dotaznikov vyplnenych Kapitovanymi

Subjekifvna spokojnost poistencami Poskytovatela

I> = najmenej jedno zobrazenie elektronickej liekovej

KVALITA

Bezpetné medikicia knizky po¢as najmenej 90% ordinaénych dni
I = celkové naklady na poskytovatefom predpisané
Predpis ATB ATB/ podet rizikovo vazenych kapitovanych poistencov

podTla veku a pohlavia

I, = najmenej 75% Liekov predpisanych Poskytovatefom
eRecept elektronicky poskytovatefom vydanych lekarskych
predpisov a lekarskych poukazov

I5 = najmenej 75% ztétovacich dokladov zasielanych
eZudtovanie a potvrdenych elektronicky, a to prostrednictvom
Elektronickej poboéky alebo zo softvéru Poskytovatela

Is = najmenej 75% elektronickych Ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vy$etreni odoslangch po

INOVACIE

eLab zobrazent existujicich Hadosti o vykenanie
laborat6rnych a zobrazovacich vySetreni
NévrhyOnline I, = najmenej 10% navrhov na poskytnutie zdravotnej

starostlivosti odoslanych elektronicky

véahy pre jednotlivé parametre

Nézov parametra ha Vn
plnenie Plnenie
Subjektivna spokojnost 0% 100 % vi=10%
Bezpecna medikacia 0% 100 % v2=10%
. pod pasmom v pasme nad pasmom

SIS A‘TB 100 % 100 % 0% b
eRecept 0% 100 % vi=59%
eZuétovanie 0% 100 % vs=5%
eLab 0% 100 % ve=15%
NéavrhyOnline 0% 100 % vz =10 %




) G
Parametre Efektivnosti :
[ Nazov parametra Uréenie hodnoty parametr..
1, = podet navitev Kapitovanych poistencov
v $pecializovanej ambulantnej starostlivosti,
Starostlivost o pacienta ambulantnej pohotovostnej sluzbe a urgentnych

prijmoch/pocet rizikovo vazengch Kapitovanych
poistencov podla veku, pohlavia (s vynimkou 2%
najdrahéich poistencov)

EFEKTIVNOST

Néklady na pacienta

1. = naklady na lieky, dietetické potraviny a
zdravotnicke pomécky predpisané poskytovatelom a
celkové naklady na vlastné SVaLZ zdravotné vykony
vykonané bez objednania a objednané SVal.Z zdravotné
vikony vykonané pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti poistencom/poéet rizikovo vazenych
Kapitovanych poistencov podla veku a pohlavia

(s vinimkou 2% najdrahsich poistencov)

Preventivne prehliadky

1, = podet Kapitovanych poistencov s vykonanou
preventivnou prehliadkou / potet Kapitovanych
poistencov (Sledované obdobie je 12 kalendéarnych
mesiacov)

vahy a pasma pre jednotlivé parametre

. hn

Nazov parametra Vn
pod pdsmom v pasme nad pasmom

Starostlivost o pacienta 100 % 100 % 0% vi=15%

Néklady na pacienta 100 % 100 % 0% va=15%

Preventivne prehliadky 0% 100 % 100 % v3=5%






